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Gebaudeautomation: Ein unzureichend genutztes Potenzial?

 Der Gebaudesektor ist ein Hauptverursacher von Treibhausgasemissionen.

* Gebaudeautomation hat groldes Potenzial zur Emissionssenkung beizutragen.
(Monitoring + Energiemanagement + Schnittstelle zu einem zuklnftigen, intelligenten
Energiesystem, das auf erneuerbaren Energiequellen basiert)

* Multiple Herausforderungen verhindern eine breite Anwendung.

» Gebdudeautomation hat grof3es Potenzial,
wird aber aufgrund multipler Herausforderungen
von der Wohnungswirtschaft bisher unzureichend genutzt.
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Warum Geschaftsmodelle?

Geschaftsmodelle beschreiben die grundlegenden Wertschépfungslogiken mit denen
Unternehmen Innovationen am Markt einfihren und verbreiten.

: Geschaftsmodell als
Innovation Markt

Marktinstrument

Geschaftsmodell-Muster beschreiben Herausforderungs-Lésungs-Kombinationen,
die Unternehmen im Rahmen ihrer Wertschopfung anwenden.

Beispiel: Freemium

Losung
KOSTENLOSE BASISVERSION
+ KOSTENPFLICHTIGE PREMIUM-FEATURES

Herausforderung
UNKLARER PRODUKTNUTZEN

» Lideke-Freund et al., 2018
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Studie zu Geschaftsmodellen fiir digitale Gebaudetechnologien
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Methode

Datenerhebung:

» 21 Experteninterviews mit Technologieanbietern, Wohnungsunternehmen,
Energiedienstleistern und Branchenvertretern

» Gesamtinterviewdauer ca. 22,5 Stunden
Datenanalyse:
» Initiale Mustererkennung: Kombination aus manueller und Kl-gestutzter Inhaltsanalyse

» Iterative Aggregation und Klassifizierung

Ergebnis: 21 Geschaftsmodell-Muster
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Primdre
Geschaftsmodell-
Muster

* Beschreiben
prototypisch
vollstandige
Geschaftsmodelle
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Primare

Geschaftsmodell-
Muster

GA-TECHNIK-
VERTRIEB

* 4 Mustergruppen
GA-TECHNIK-
DIENST-
LEISTUNGEN

CONTRACTING

GA-IMPLEMEN-
TIERUNGS-
SUPPORT

D @) ) @)
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Primare
Geschaftsmodell-
Muster

* 4 Mustergruppen
* 9 Muster
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9 GA-SCHULUNGEN

GA-TECHNIK- 2 GA-HARDWARE-
1 GA-TECHNIK-VERKAUF -
. VERTRIEB VERMIETUNG
3 SOFTWARE-AS-A-SERVICE
/\q 4 OPTIMIERENDE GA-DIENSTLEISTUNGEN
GA-TECHNIK-
DIENST- -
. LEISTUNGEN ) 5 GA-HARDWARE-AS-A-
SERVICE
CONTRACTING 6 BETRIEBSFUHRUNGS- 7 ENERGIELIEFER-
CONTRACTING CONTRACTING
/\q 8 GA-BERATUNG
@ GA-IMPLEMEN-
TIERUNGS-
SUPPORT
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Primare

PRODUKTORIENTIERT

NUTZUNGSORIENTIERT

ERGEBNISORIENIERT

Geschaftsmodell-
M AR GA-TECHNIK- | CATECHNIKAVERKAUF 2 GA-HARDWARE-
USter VERTRIEB . i VERMIETUNG
3 SOFTWARE-AS-A-SERVICE
4 Mustergruppen G NN CATECHNIK. 4 OPTIMIERENDE GA-DIENSTLEISTUNGEN
* 9 Muster DIENST-
. LEISTUNGEN 5 GA-HARDWARE-AS-A-
e Zunehmend SERVICE
Dienstleistungs-
orientiert A
CONTRACTING 6 BETRIEBSFUHRUNGS- 7 ENERGIELIEFER-
@ CONTRACTING CONTRACTING
8 GA-BERATUNG
/@Q\ GA-IMPLEMEN-
TIERUNGS-
SUPPORT

9 GA-SCHULUNGEN
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Sekunddre
Geschaftsmodell-
Muster

* Beschreiben spezifische
Aspekte wie
Preisgestaltung,
Kooperation oder
Vertrieb

* Erganzen und
unterstltzen die primaren
Geschaftsmodell-Muster
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Sekundare
Geschaftsmodell-
Muster

ANGEBOTSGESTALTUNG

* 4 Mustergruppen

PREIS- UND
FINANZIERGUNGSGESTALTUNG

VERTRIEBSGESTALTUNG

IMPLEMENTIERUNGS-
GESTALTUNG
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Sekundare
Geschaftsmodell-
Muster

* 4 Mustergruppen
* 12 Muster

BORDERSTEP INSTITUT
fur Innovation und Nachhaltigkeit

PRODUKTORIENTIERT NUTZUNGSORIENTIERT

ERGEBNISORIENIERT

1 INTEGRATIVE PLATTFORMLOSUNG

2 RUNDUM-SORGLOS-PAKETE

ANGEBOTSGESTALTUNG
3 MODULARE PRODUKT- UND SERVICEANGEBOTE
4 MODULARE FINANZIERUNGSPORTFOLIOS
5 NUTZUNGSBASIERTE 6 ERFOLGSABHANGIGE
PREIS- UND ABONNEMENTS VERGUTUNG

FINANZIERGUNGSGESTALTUNG

7 MIETERFREUNDLICHE UMLAGEFINANZIERUNG

VERTRIEBSGESTALTUNG

8 LOW-COST-LAND-AND-EXPAND

9 GEBAUDEAUTOMATION FUR GEMISCHTE GEBAUDE

10 DREISTUFIGES VERTRIEBSMODELL

IMPLEMENTIERUNGS-
GESTALTUNG

11 FLACHENDECKENDE PARTNERNETZWERKE

12 KOOPERATIVE INVESTITIONEN IN ENERGIEEFFIZIENZ
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Primares Muster 4: Optimierende GA-Dienstleistungen

Herausforderung
KOMPLEXITAT VON GA-TECHNOLOGIEN

UND DEREN BETRIEB

SKALIERBARE SERVICES FUR DIE OPTIMALE NUTZUNG VON GA

Nutzenversprechen:
Fehlendes Fachwissen

(Installation und Anwendung von GA) » Bewidltigung technischer Komplexitdt & effizientere Abldufe

(z. B. schnellere Verbrauchsabrechnung, weniger Ausfille)

Schwierige Integration  Einhaltung gesetzlicher Vorgaben
(neue Technologien, bestehende
Strukturen)
Umsetzung:
Unsicherheiten

(Einhaltung von Vorschriften, schneller * Flexible Services: Predictive Maintenance, Messstellenbetrieb,
technologischen Wandel) ’ Mieterkommunikation, datenbasierte Optimierungsberatung, ...

* Nutzungsbasierte Abrechnung (z. B. pro Analyse/Wartung)
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[ ]
KlebaCk& Peter PRODUKTORIENTIERT NUTZUNGSORIENTIERT ERGEBNISORIENIERT

Geschaftsmodell
/\J:L GA-TECHNIK- GA-TECHNIK-VERKAUF 2 GA-HARDWARE-
VERTRIEB LGA i VERMIETUNG
Nutzenversprechen:
> |ntegrierte, 3 SOFTWARE-AS-A-SERVICE
datengetrlebene /\':.L GA-TECHNIK- 4 OPTIMIERENDE GA-DIENSTLEISTUNGEN

. DIENST-

Losungen zur . LEISTUNGEN 7 5 GA-HARDWARE-AS-A-
Optimierung des SERVICE
Energie- und

Anlagenmanagements S\ )

. . . CONTRACTING 6 BETRIEBSFUHRUNGS- 7 ENERGIELIEFER-
fur Elgentumer und @ i CONTRACTING CONTRACTING
Verwalter von
Wohnimmobilien

GA-IMPLEMEN-
9& TIERUNGS-
& SUPHERD 9 GA-SCHULUNGEN
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Neubauquartier Lindenhof
in Gifhorn-Gamsen

* Gifhorner Wohnungsbau-Genossenschaft eG
e Stadtwerke Gifhorn
* Kieback&Peter

» Primdére Muster 1 und 8:
Verkauf, Installation und Integration von
GA-Technik
(u. a. Regelungstechnik und intelligente
Warmemengenzahler)

» Sekunddres Muster 12:
Kooperative Investitionen in Energieeffizienz

© GWG
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Fazit

1. Es bestehen vielfiltige Herausforderungen und Marktbarrieren.

2. Die Branche reagiert auf Herausforderungen und ist im Wandel.
- Von Technikfokus zu flexiblen, niederschwelligen Dienstleistungsangeboten
- 21 Geschdftsmodell-Muster (9 primare, 12 sekundare)

3. Innovative Geschaftsmodelle + GA-Technik schaffen echten Mehrwert!

4. Es bestehen Griinde und Moglichkeiten zu handeln:
- Wohnungsunternehmen: Digitale Losungen erkennen und nutzen
- GA-Anbieter: Herausforderungen als Geschaftsmodell-Chancen nutzen
- Politik: Offene Standards, Kooperationen und Marktakzeptanz férdern
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